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更 生 人 輔 導 

財團法人臺灣更生保護會 

附圖：遊民服務輔導標準作業流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

民眾報案 

分駐或派出所接案 

查            報 

社 會 處 接 案 

查            報 

 

鄉（鎮、市）公所

或村里辦公室接案 

查            報 

衛生局接案 

（疑似精神病人） 

查            報   

身 分 調 查 

家 屬 協 尋 

違 法 查 辦 

協 助 護 送 

警 察 機 關 

戶籍資料協查 

戶 藉 登 記 

民 政 處 

諮商輔導、醫療補助、轉介

安置、社會救助、福利服務、

轉介相關服務等 

社 會 處   

診斷、鑑定醫療 

健 康 檢 查 

衛 生 局 

暫時安置 照顧 ( 或 外展服務 ) 

遊民收容所(或民間單位) 

領 回 

家 屬 

精神病人醫療復健（或轉

介藥、酒癮戒治） 

衛生局（或毒品防治及心

理 衛 生 中 心 ） 

職業訓練、就業服務 

勞工及青年發展處 

轉介教養、安養或

養 護 機 構 安 置 

結 案 

回 歸 社 會 

結 案 

通知家屬領回 

結 案 

評估是否符合福利

身分及相關補助 

社 會 處 

 

具 國 軍 退 除 役 官 兵 身 分 

國軍退除役官兵輔導委員會苗栗縣榮民服務處 


